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Rakuten ist ein fiihrender japanischer E-Commerce- und Fintech-Dienstleister mit einem umfassenden Okosystem, das E-Commerce, Reisen, Bank- und
Wertpapierdienstleistungen umfasst. Das Unternehmen wurde 1997 gegriindet und stieg 2020 in den Mobilfunksektor ein. Fusionen und Ubernahmen treiben das
Woachstum voran, wihrend das Treueprogramm Rakuten Super Points die serviceiibergreifende Nutzung fordert. Etwa 80 % des Umsatzes werden auf dem japanischen
Markt erzielt, wobei der Schwerpunkt auf dem profitablen Inlandsgeschift liegt.
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